
REGIONE PIEMONTE BU1 04/01/2024 

Deliberazione della Giunta Regionale 22 dicembre 2023, n. 28-8018  

Legge regionale 15/1988, articolo 8, comma 4. Disposizioni, ad integrazione e modifica della D.G.R n. 11-

6420 del 16 gennaio 2023, sull'accertamento dei requisiti professionali da parte delle province 

piemontesi e della Città metropolitana di Torino ai fini dell'accesso diretto all'esame di qualifica 

professionale di Direttore tecnico di agenzia di viaggio e turismo 

 

Sintetizzando, la DGR riporta che durante l’applicazione della D.G.R. n.11-6420 del 16/1/2023, si sono 

rese necessarie ulteriori valutazioni e interpretazioni di merito per consentire la correttezza degli 

adempimenti amministrativi; dall’analisi dei contenuti normativi sono emerse alcune incongruenze 

dovute per lo più ad una svista del legislatore nazionale, quali: 

a) le difficoltà interpretative circa l’accertamento dei requisiti professionali del Direttore tecnico di 

agenzia di viaggio e turismo in relazione alle certificazioni linguistiche, ovvero se queste siano da 

richiedere in ogni caso o, laddove sia stata accertata un’esperienza professionale pregressa, se siano 

da ritenersi acquisite;  

b) riguardo ai requisiti formativi si è rilevato che il dettato normativo statale abbia una contraddizione, 

in quanto contempla due classi di laurea diverse: nelle Linee Guida, è richiesta la laurea triennale in 

Scienze del turismo L15, mentre nel punto 8, lettera b) dell’allegato 1, è richiesto il diploma di laurea 

magistrale con riferimento alla classe LM49;  

c) è risultata necessaria una specificazione da annotare nelle relative sezioni della modulistica in 

relazione all’accertamento dei requisiti professionali in coerenza con il dettato normativo onde 

salvaguardare il principio di continuità temporale previsto per alcune fattispecie in qualità di 

lavoratore autonomo o dirigente di azienda da parte dei soggetti richiedenti sia l’abilitazione 

professionale che l’accesso diretto all’esame di qualifica professionale;  

d) è stata rilevata una antinomia, evidenziata nella lettura combinata dell’art 2, comma 7, lettera b) del 

D.M. 1432/2021 e delle sopracitate Linee Guida che stanno creando confusione anche tra gli utenti 

che, prima di iscriversi ai corsi, chiedono spiegazioni e chiarimenti agli uffici provinciali e regionali 

competenti in materia;  

è emersa, pertanto, la necessità di intervenire con le seguenti modifiche e integrazioni alla DGR n. 11-

6420 del 16 gennaio 2023: 

1. all’allegato A paragrafo C – “Requisiti professionali”, il secondo capoverso viene riformulato come di 

seguito: “Per i soggetti che hanno maturato una esperienza professionale in Italia è consentito l’accesso 

diretto all’esame finale del corso di formazione di cui al paragrafo A, lettera a.e), fatta salva la facoltà di 

frequentare il corso medesimo o parte di esso.”;  

2. all’allegato C a pagina 3, nella sezione che recita “esclusivamente per coloro che hanno maturato 

esperienze professionali in uno Stato estero previste dall’art. 2, comma 8, del D.M. 1432 del 5 agosto 

2021”, si inserisce un’annotazione in fondo come di seguito: “N.B. Nei casi previsti alle lettere a) e d) 



l’attività non deve essere cessata da più di 10 anni alla data di presentazione dell’istanza completa della 

documentazione richiesta”;  

3. dopo l’allegato D viene aggiunto un ulteriore allegato E, quale istanza da presentare agli uffici 

provinciali competenti ai fini dell’ottenimento della qualifica professionale per l’attività di Direttore 

tecnico di agenzia di viaggio e turismo a favore di coloro che abbiano maturato in Italia una sufficiente 

esperienza professionale alla stregua dei cittadini UE ed extra UE accedendo direttamente all’esame di 

qualifica professionale ed esentandoli dal corso formativo previsto al paragrafo A, lettera a.e) 

dell’allegato A alla medesima deliberazione.  

 

Ciò premesso, la Giunta regionale, ha deliberato di:  

- approvare, in sostituzione, rispettivamente, degli Allegati A e C della DGR n. 11-6420 del 16 gennaio 

2023: 

l’Allegato A1, denominato “Modalità di abilitazione all’esercizio dell’attività di Direttore tecnico di 

agenzia di viaggio e turismo”; 

l’Allegato C1, denominato “Istanza di abilitazione per attività di direttore tecnico di agenzia di viaggio e 

turismo”; 

- approvare, ad integrazione della DGR n. 11-6420 del 16 gennaio 2023, l’Allegato E, denominato 

“Istanza di accesso diretto all’esame di qualifica professionale per attività di direttore tecnico di agenzia 

di viaggio e turismo”; 

- demandare alla Direzione regionale Coordinamento Politiche e Fondi Europei - Turismo e Sport 

l’adozione degli atti e dei provvedimenti necessari per l’attuazione della presente deliberazione;  

- stabilire che il presente provvedimento trova applicazione dalla data successiva alla sua pubblicazione 

sul Bollettino Ufficiale della Regione Piemonte. 

 

Seguono gli Allegati A1, C1 e E 


